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(4)インシデント・アクシデント調査 

 

分子：アクシデント件数 

分母：総アクシデント・インシデント件数 

 

収集期間： 平成 25年 4月～平成 26年 3月 

 

インシデント（偶発事象）とは、医療行為によって患者さんやご家族に障害もしくは不利益を及ぼさ

ないもので、『ヒヤリ』としたり『ハット』したりしたものをいいます。 

アクシデント（医療事故）とは、医療行為によって患者さんやご家族に障害もしくは不利益を及ぼし

たものをいいます。 

以下はインシデント・アクシデントの分類基準の表です。参考にしてください。 

 

 

 要介護状態にある高齢者の介護は常にインシデント・アクシデントが発生する危険があります。その

発生をできる限り防ぐことは介護安全の基本です。また、仮にインシデント・アクシデントが生じてし

まった場合、その原因をきちんと調査して同じようなことが起こらないように防止対策をとることが求

められます。そのためにはインシデント・アクシデントをきちんと記録することが必要です。本事業で

はインシデント・アクシデント総数に対するレベル 3b 以上のアクシデントの割合も指標化しています。

なお、インシデントをどの範囲までとるかは施設によって異なるため、インシデントの報告数が多い施

設で介護安全に関して高い問題があるわけではありません。なお、参考の分類基準ではレベル 2 が 1 つ

ですが、施設によっては 2A、2Bと細かく分類している施設もあります。 

 

  

分類 内容
間違ったことが実施されるまえに気づいた場合
間違ったことが実施されたが、患者には変化がなかった場合

事故により患者に変化が生じ、一時的な観察が必要となったり、安全
確認のために検査が必要となったが、治療の必要がなかった場合

a 事故のため一時的な治療が必要となった場合
b 事故のため継続的な治療が必要となった場合
a 事故により長期にわたり治療が続く場合（機能障害の可能性はない）
b 事故による障害が永続的に残った場合

事故が死因となった場合

自殺企図や暴力、クレームなどその他

イ
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インシデント・アクシデントの分類基準
患者への影響レベル基準

患者への影響度

レベル3

レベル4

レベル0
レベル1

レベル2

レベル5
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指標 4：インシデント・アクシデント調査 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

指標 4：インシデント・アクシデント調査 

 

 

 

 

 

  

医療機関種別 医療機関コード 医療機関名
総数

（月平均）
レベル３以上

（月平均）
レベル０ レベル１ レベル２ レベル２Ａ レベル２Ｂ レベル３ レベル３Ａ レベル３Ｂ レベル４ レベル５ 月数

介護老人保健施設 152080032 はまなす 23.2 0.4 5.5 14.2 0.0 1.0 0.3 0.0 1.8 0.4 0.0 0.0 12
介護老人保健施設 650180029 フローラさいせい 16.3 1.0 0.2 1.1 0.0 5.4 4.5 0.0 4.1 1.0 0.0 0.0 12
介護老人保健施設 752080044 めがみ 19.9 0.0 1.8 12.9 4.3 0.8 0.0 0.0 0.1 0.0 0.0 0.0 12
介護老人保健施設 1050180023 あずま荘 132.3 0.2 120.2 8.5 0.0 0.9 0.0 0.0 2.5 0.0 0.2 0.0 12
介護老人保健施設 1151780022 こうのとり 10.0 0.4 0.1 2.6 0.0 4.4 0.8 0.0 1.7 0.4 0.0 0.0 12
介護老人保健施設 1452080000 湘南苑 8.4 0.1 0.3 1.8 4.4 0.0 0.0 0.0 1.8 0.1 0.0 0.0 12
介護老人保健施設 1550480014 ケアホーム三条 15.3 0.4 1.5 2.4 0.0 6.8 0.3 0.0 4.0 0.4 0.0 0.0 12
介護老人保健施設 1850180082 ケアホーム・さいせい 9.6 0.7 0.0 3.7 2.0 0.1 0.0 1.3 1.8 0.0 0.5 0.2 12
介護老人保健施設 2551280015 ケアポート栗東 30.5 2.3 0.0 5.4 0.0 16.8 0.5 0.0 5.5 2.3 0.0 0.0 12
介護老人保健施設 2754180012 ライフケア中津 5.2 0.2 0.1 1.7 0.0 2.5 0.5 0.0 0.3 0.2 0.0 0.0 12
介護老人保健施設 2754280036 ライフポート茨木 14.0 0.3 0.3 3.3 0.0 7.9 0.8 0.0 1.4 0.3 0.1 0.0 12
介護老人保健施設 2755680028 ライフポート泉南 23.7 0.1 0.2 2.1 0.0 19.3 0.6 0.0 1.5 0.1 0.0 0.0 12
介護老人保健施設 2950480067 シルバーケアまほろば 30.8 1.7 1.1 12.6 0.0 11.4 0.3 0.0 3.8 1.5 0.2 0.0 12
介護老人保健施設 3051680027 ライフケア有田 8.7 0.8 0.5 1.7 0.0 4.3 0.9 0.0 0.4 0.8 0.0 0.0 12
介護老人保健施設 3150480246 はまかぜ 6.6 0.1 0.0 0.5 0.0 5.3 0.6 0.0 0.2 0.1 0.0 0.0 12
介護老人保健施設 3150480287 サテライトはまかぜ 0.4 0.1 0.0 0.0 0.0 0.3 0.0 0.0 0.0 0.1 0.0 0.0 12
介護老人保健施設 3250680018 たかさご苑 44.1 0.4 9.7 24.9 0.0 4.2 0.7 0.0 4.3 0.4 0.0 0.0 12
介護老人保健施設 3350180166 なでしこ苑 8.6 2.3 0.0 3.6 0.0 1.5 0.1 0.0 1.2 2.2 0.1 0.0 12
介護老人保健施設 3350180182 たちばな苑 21.6 0.1 2.5 12.1 0.0 5.0 0.2 0.0 1.8 0.1 0.0 0.0 12
介護老人保健施設 3350180208 備中荘 28.2 0.3 8.9 6.8 8.6 3.2 0.3 0.0 0.2 0.3 0.0 0.0 12
介護老人保健施設 3453180030 はまな荘 19.3 1.4 1.1 4.8 0.0 8.4 1.2 0.0 2.4 1.4 0.0 0.0 12
介護老人保健施設 3550180081 ひびき苑 3.0 0.7 0.3 0.3 0.0 0.8 0.5 0.0 0.4 0.7 0.0 0.0 12
介護老人保健施設 3857780021 希望の園 36.3 2.5 8.6 17.0 0.0 3.7 1.0 0.0 3.5 2.3 0.2 0.0 12
介護老人保健施設 3857780138 にぎたつ苑 7.8 0.5 0.0 5.7 0.0 0.7 0.3 0.0 0.8 0.1 0.4 0.0 12
介護老人保健施設 3857780179 ふじの園 7.1 0.1 0.1 5.9 0.5 0.2 0.0 0.3 0.1 0.0 0.1 0.0 12
介護老人保健施設 3857780187 いしづち苑 18.8 0.7 6.5 4.9 0.0 4.3 0.3 0.0 2.2 0.3 0.3 0.1 12
介護老人保健施設 4054480076 大牟田ライフケア院 55.3 0.3 11.0 0.5 0.0 12.9 29.8 0.0 0.8 0.3 0.0 0.0 12
介護老人保健施設 4056680129 くれたけ荘 24.1 0.2 4.8 16.2 0.0 2.8 0.0 0.1 0.0 0.2 0.0 0.0 12
介護老人保健施設 4150280016 まつら荘 8.2 0.0 0.0 0.0 0.0 7.3 0.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 12
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