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(3)インシデント・アクシデント調査 

 

分子：アクシデント（レベル 3以上）件数 

分母：総アクシデント・インシデント件数 

 

収集期間： 平成 25年 4月～平成 26年 3月 

 

インシデント（偶発事象）とは、医療行為によって患者さんやご家族に障害もしくは不利益を及ぼさ

ないもので、『ヒヤリ』としたり『ハット』したりしたものをいいます。 

アクシデント（医療事故）とは、医療行為によって患者さんやご家族に障害もしくは不利益を及ぼし

たものをいいます。 

以下はインシデント・アクシデントの分類基準の表です。参考にしてください。 

 

 

 要介護状態にある高齢者の介護は常にインシデント・アクシデントが発生する危険があります。その

発生をできる限り防ぐことは介護安全の基本です。また、仮にインシデント・アクシデントが生じてし

まった場合、その原因をきちんと調査して同じようなことが起こらないように防止対策をとることが求

められます。そのためにはインシデント・アクシデントをきちんと記録することが必要です。本事業で

はインシデント・アクシデント総数に対するレベル 3b 以上のアクシデントの割合も指標化しています。

なお、インシデントをどの範囲までとるかは施設によって異なるため、インシデントの報告数が多い施

設で介護安全に関して高い問題があるわけではありません。 

 

  

分類 内容
間違ったことが実施されるまえに気づいた場合
間違ったことが実施されたが、患者には変化がなかった場合

事故により患者に変化が生じ、一時的な観察が必要となったり、安全
確認のために検査が必要となったが、治療の必要がなかった場合

a 事故のため一時的な治療が必要となった場合
b 事故のため継続的な治療が必要となった場合
a 事故により長期にわたり治療が続く場合（機能障害の可能性はない）
b 事故による障害が永続的に残った場合

事故が死因となった場合

自殺企図や暴力、クレームなどその他

イ
ン
シ
デ
ン
ト

ア
ク
シ
デ
ン
ト

インシデント・アクシデントの分類基準
患者への影響レベル基準

患者への影響度

レベル3

レベル4

レベル0
レベル1

レベル2

レベル5
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指標 8：インシデント・アクシデント調査 

 

  

医療機関種別 医療機関コード 医療機関名
総数

（月平均）
レベル３以上

（月平均）
レベル０ レベル１ レベル２ レベル２Ａ レベル２Ｂ レベル３ レベル３Ａ レベル３Ｂ レベル４ レベル５ 月数

特別養護老人ホーム 373000553 百楽苑 27.8 1.1 8.8 9.4 4.3 0.3 0.0 0.0 3.8 0.9 0.2 0.0 12
特別養護老人ホーム 670100718 愛日荘 11.4 0.3 0.9 2.8 0.0 3.7 1.3 0.0 2.4 0.3 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 670100734 ながまち荘 10.5 0.1 0.3 0.4 0.0 6.2 3.4 0.0 0.2 0.1 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 670103282 山静寿 25.0 0.6 0.6 15.3 0.0 6.1 2.4 0.0 0.1 0.6 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 672200151 やまのべ荘 18.6 0.3 0.2 8.2 0.0 4.7 1.9 0.0 3.3 0.3 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 722020026 はなづか 15.9 0.0 1.2 11.5 1.7 1.0 0.4 0.0 0.2 0.0 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 772000618 伊達すりかみ荘 15.2 0.2 1.3 8.6 0.7 3.0 0.3 0.0 1.3 0.2 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 870800349 龍ケ岡 20.8 0.8 4.2 10.6 0.0 1.6 0.3 0.0 3.5 0.8 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 970100699 とちの木荘 15.0 0.4 0.0 4.3 2.6 3.2 0.0 1.9 0.4 0.0 0.3 0.0 12
特別養護老人ホーム 1170601189 彩光苑 81.4 5.8 7.8 12.5 0.0 38.9 6.7 0.0 9.8 5.3 0.3 0.2 12
特別養護老人ホーム 1370300327 港南の郷 45.1 0.3 44.6 1.3 0.0 0.4 0.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 8
特別養護老人ホーム 1470800176 若草ホーム 15.7 0.3 0.6 11.7 0.0 1.8 0.2 0.0 1.3 0.3 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 1570101038 康和園 23.7 0.0 0.0 3.3 0.0 18.6 0.1 0.0 1.8 0.0 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 1570400257 長和園 52.4 0.1 48.1 4.1 0.1 0.0 0.1 0.1 0.0 0.0 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 1870500020 聖和園 41.9 2.3 3.7 22.1 0.0 8.8 1.2 0.0 4.0 2.2 0.0 0.1 12
特別養護老人ホーム 2071700088 シルバーランドみつい 18.4 8.5 5.5 10.3 1.9 8.9 0.1 0.1 0.1 0.0 8.5 0.0 12
特別養護老人ホーム 2071700872 シルバーランドきしの 27.9 0.1 1.9 14.1 0.0 6.7 0.1 0.0 5.1 0.0 0.0 0.1 12
特別養護老人ホーム 2274100094 小鹿苑 65.2 1.0 34.2 18.3 11.7 0.0 0.0 0.8 0.0 0.0 0.3 0.0 12
特別養護老人ホーム 2274205679 小鹿なでしこ苑 44.2 0.1 11.1 14.3 0.0 12.6 4.3 0.0 1.8 0.1 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 2472700299 明和苑 155.8 0.2 127.3 11.1 3.3 5.1 4.1 0.0 4.8 0.2 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 2571200027 淡海荘 14.5 0.5 6.0 0.5 0.0 5.0 1.2 0.0 1.3 0.5 0.0 0.0 6
特別養護老人ホーム 2771600232 松風園 72.0 16.2 21.2 27.2 7.5 0.0 0.0 15.8 0.0 0.0 0.2 0.2 12
特別養護老人ホーム 2771600240 高寿園 13.7 0.1 5.0 4.3 0.0 4.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.1 0.0 12
特別養護老人ホーム 2772700262 大正園 47.1 1.8 0.3 19.8 0.0 13.9 1.4 0.0 9.8 1.7 0.1 0.1 12
特別養護老人ホーム 2772700270 第二大正園 25.6 0.5 0.6 5.9 0.0 16.8 1.1 0.0 0.8 0.3 0.2 0.0 12
特別養護老人ホーム 2774100156 喜久寿苑 4.6 0.2 0.2 0.9 0.0 2.9 0.2 0.0 0.3 0.1 0.1 0.0 12
特別養護老人ホーム 2774400192 城東園 36.2 1.3 3.4 21.6 0.0 1.7 2.3 0.0 5.8 1.3 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 2774900621 富美ヶ丘荘 21.8 1.3 0.7 10.7 0.0 7.0 0.3 0.0 1.8 1.3 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 2775600337 なでしこりんくう 15.1 0.9 0.8 10.7 2.7 0.0 0.0 0.9 0.0 0.0 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 2875000321 ふじの里 72.9 0.0 1.6 26.5 0.0 33.3 1.0 0.0 10.5 0.0 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 2895000061 なでしこ神戸 17.3 0.0 0.4 5.1 0.0 9.1 0.3 0.0 2.3 0.0 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 3270690013 白寿園 15.7 0.2 0.0 12.9 1.4 0.0 0.0 0.1 1.1 0.2 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 3370101259 みなみがた荘 9.6 1.5 0.4 1.5 0.0 4.1 2.0 0.0 0.1 1.5 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 3370102158 憩いの丘 11.2 0.4 1.3 0.8 0.0 3.6 3.8 0.0 1.3 0.3 0.1 0.0 12
特別養護老人ホーム 3390101156 宇垣荘 13.2 0.1 2.7 4.0 0.0 3.6 0.3 0.0 2.6 0.1 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 3473100497 たかね荘 4.3 6.2 0.3 7.2 2.4 0.2 0.0 0.3 0.0 0.0 5.9 0.0 12
特別養護老人ホーム 3570102198 貴船園 12.4 0.0 0.7 5.9 0.0 5.2 0.3 0.0 0.4 0.0 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 3590300079 にほ苑 2.5 0.0 0.4 1.1 0.1 0.8 0.0 0.0 0.1 0.0 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 3590300095 福寿園 5.9 0.0 0.8 3.5 0.7 0.8 0.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 3770103889 なでしこ香川 16.0 0.8 1.8 7.2 0.0 5.9 0.3 0.0 0.0 0.8 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 3870101692 姫原特別養護老人ホーム 12.6 0.0 5.7 3.8 1.9 0.8 0.0 0.3 0.3 0.0 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 3870106386 松山特別養護老人ホーム 23.7 1.5 4.3 12.6 5.3 0.0 0.0 1.5 0.0 0.0 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 3873400190 緑風荘 7.5 0.0 0.0 5.3 2.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 4073000301 むさし苑 45.2 0.1 1.3 8.8 0.0 21.4 12.9 0.1 0.6 0.1 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 4170200093 めずら荘 6.3 0.3 0.3 1.7 2.8 0.7 0.6 0.3 0.0 0.0 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 4270101423 なでしこ荘 5.7 0.0 0.1 1.8 0.2 1.6 0.3 0.3 1.4 0.0 0.0 0.0 12
特別養護老人ホーム 4670101189 高喜苑 47.8 0.0 1.3 4.7 0.0 34.4 6.3 0.5 0.7 0.0 0.0 0.0 12
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